UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN BA TO Poc lap - Tw do - Hanh phuc
S6:47 /KH-UBND Ba To, ngay 7/ thing 3 nam 2024
KE HOACH

T6 chirc Hoi nghi doi thoai véi Té chirc, doanh nghiép, cong din vé thi tuc
hanh chinh va vé tinh than, thai d¢ phuc vu ctia can b§, cong chire, vién
chirc nam 2024

Cin ctr Quyét dinh s6 3690/QP-UBND ngay 20/12/2023 cia UBND
huyén quyét dinh ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh huyén Ba To nim
2024; UBND huyén ban hanh Ké hoach Hoi nghi d6i thoai véi T6 chirc, doanh
nghiép, cong dan vé thu tuc hanh chinh, vé tinh than, thai do phuc vu cua cong
chirc nam 2024 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Cung cap thong tin va tuyén truyén, giai thich chu truong cia Péng,
chinh sach phap luat ctia Nha nude vé TTHC, giai quyét TTHC thudc linh vuc
o lién quan trén dia ban huyén.

- Ndm bt nhimg kho khan, vudng méc cua to chirc, doanh nghiép, cong
dan trong thyc hién TTHC, kip thoi thao g, giai quyét va kién nghi cap trén giai
quyét doi véi truong hop vuot tham quyén.

- Nang cao vai trd, trach nhiém cua ngudi ding dau co quan, don vi, cong
chuic, vién chue 1am viéc tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua; céng chac 1am
nhiém vu kiém soét tha tuc TTHC.

2. Yéu cau

- Viéc to chac Hoi nghi ddi thoai phai bao dam tinh dan chu, céng khai,
minh bach, khach quan, dién ra theo tinh than thang than, trung thuc, hop tac,
xay dung, phat huy quyén lam chu ciia Nhan dan. Qua do, tao diéu kién thuan
loi dé to chuc, doanh nghi¢p, cong dén duoc tham gia phat biéu y kién, néu
nhitng vudng mac lién quan dén TTHC.

- Pam bao moi phan anh, kién nghi cuaa té chuc, doanh nghiép, cong dan
vé TTHC phai duoc tiép nhan day du, xir Iy kip thoi, hiéu qua, dung quy dinh
cua phap luat.

- Lanh dao cac phong chuyén mén, don vi thuoc UBND huyén va ca nhéan
tham gia di thoai chiu trach nhiém trudgc phap luat va 1anh dao cap trén truc
tiép vé viéc tra 1oi, giai dap nhirng noi dung cua té chic, doanh nghiép, cong
dan dang ky dbi thoai.

I1. NOI DUNG CU THE

1. Thanh phan tham dw Héi nghi déi thoai

- Pai di¢n Thuong tryc Huyén uy, HDND, UBMTTQVN huyén;

- Chu tich UBND huyén chu tri Hoi nghi;
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- Thu truéng cac co quan, don vi thuoc UBND huyén; cong chuc, vién
chirc tham muu thuyc hién‘ giéi,quyf:t TTHC tai Bo phan Tiep nhan va Tra ket
qua huyén va céng chirc dau moi kiém soat TTHC.

- Chui tich UBND céc x4, thj tran;

- To chuc, doanh nghiép, cong dan thyc hién TTHC thyc hién tai B phan
Tiép nhan va Tra két qua huyén;

- Nguoi dan va nguoi dai dién cac t6 chirc, doanh nghiép trén dia ban céac
Xa, thi tran (xa moi it nhat ter 3 - den 5 hg);

- Mai thanh phan c6 lién quan tham du Hoi nghi khi can thiét.

2. Hinh thitc to chire ddi thoai

- Ddi thoai tryc tiép bang ngdn ngix Tiéng Viét (dding ky qua phiéu tham
gia doi thogi theo mau guri kem),

- Phiéu dang ky tham gia ddi thoai phai dung n6i dung, gui ding thoi gian
quy dinh, duoc tra 10, giai dap truc tiép tai buodi d6i thoai. Truong hop to churc,
doanh nghiép, cong dan dugc moi du Hoi nghi dbi thoai, vi ly do khach quan co
bao cao vang mat thi Van phong HDND&UBND huyén s€ gui ket qua tra loi,
giai dap theo dia chi ghi trén phiéu dang ky tham gia doi thoai cho to6 chuc,
doanh nghiép, cong dan.

- Nhitng phan anh, kién nghi truc tiép tai budi déi thoai néu chua thé giai
dap ngay, Van phong HDND&UBND huyén c6 trach nhi¢ém tham muu UBND
huyén tra loi bang van ban cy thé sau budi déi thoai. Nhing phan anh, kién nghi
vuot tham quyén Hoi nghi tiép thu, téng hop bao céo cap trén xem xét giai
quyet.

3. Noi dung ddi thoai

a) Chu dé ddi thoai: Di thoai voi to chire, ca nhan vé thi tuc hanh chinh
va théli dd phuc vu cua doi ngii can b, cong chirc, vién chic thuc hién giai
quyet TTHC.

b) Noi dung ddi thoai: Tap trung vao cac van dé:

- Pon gian héa Thu tuc hanh chinh.

- Gidi dap nhimg kho khan, vuong mac cua t6 chuc, doanh nghiép, cong
dan vé TTHC, vé tinh than, thai do phuc vu cia cdng chuc trong viéc tiép nhan,
giai quyét va tra két qua TTHC thudc tham quyén giai quyét trong cac linh vuc
sau:

+ Linh vuc Dit dai.

+ Linh vuc Tu phap.

+ Linh vuc kinh doanh, hop tac xa.

+ Linh vyc xay dung.

+ Linh vuc Thi dua - Khen thudng.

+ Linh vuc Béo tr¢g xa hdi, nguoi co cong;

+ Linh vuc Bao hiém Xa hoi.



- Mtrc d6 hai long cua t6 chirc, ca nhan vé viéc thuc hién Thu tuc hanh
chinh, quy dinh hanh chinh tai co quan.

- Pong gop ctia tO chirc, c4 nhan vé sang kién, giai phap, kién ngh1 dé
xudt ning cao chat luong, hiéu qua cong tac tiép nhan, giai quyét va tra két qua
don gian hoa cac TTHC.

Luu y: Khong d6i thoai nhitng ndi dung lién quan dén khiéu nai, t6 céo
thudc cac linh vuc ¢6 lién quan.

4. Thoi gian va dja diém:

@) Thoi gian: 02 lan/ndm: Lan 01 dy kién t0 chuc vao théang 7/2024, lan 02
du kién vao thang 10/2024.

‘ b) Dig diém: Tai Hoi truong UBND huyén Ba To (s6 268 Pham Vin
Dong, thi tran Ba To, huyén Ba To).

5. Kinh phi to chirc Hi nghi déi thoai

5.1 Nguon kinh phi: Tu nguén kinh phi dugc giao cho Véan phong
HDND&UBND huyén (B¢ phdn Tiép nhan va Tra két qua huyén) nam 2024.

5.2 Noi dung chi va dinh mic chi: Thyc hién theo Nghi quyét sb
46/2017/NQ-HDND ngay 29/9/2017 cua Hoi dong nhan dan tinh Quang Ngai
ban hanh Quy dinh muc chi céng tac phi, chi hoi nghi ap dung doi véi cac co
quan, don vi cua tinh Quang Ngai.

I11. TO CHUC THU'C HIEN

1.To chirc, doanh nghié¢p, cong dan trén dia ban huyén co yéu cau doi
thoai truc tiép

G phiéu ding ky tham gia ddi thoai (ban gidy hodc ban dién ni) theo
mau ban hanh kém theo Ké hoach nay vé UBND huyén (qua Van phong
HDND&UBND huyén) véi cac thong tin nhu sau:

- bia chi guri phiéu dang ky:

+ Uy ban nhan dan huyén (Van phong HDND&UBND huyén Ba To).

+ Sb 268 Pham Vin Bong, thi tran Ba To.

+ Email: nghiait990@gmail.com

+ Dién thoai : 0255.3863.863.

+ Dién thoai Di dong Truong Bo phan Bo phan Tiép nhan va Tra két qua
huyén: 0986616146.

- Thoi gian tiép nhan phiéu dang ky: Tur ngay 20/3 dén ngay 30/6/2024.

2. Pé nghi UBND céc x4, thi tran phéi hep chi dao

- Céc bo phan lién quan phéi hop tricn khai, hd tro va tao diéu kign thuan

loi de to chuc Hoi nghi doi thoai dat ket qua tot.
- To chiic niém yét K& hoach nay tai tru s6 UBND x4, thj tran va B phan
Tiep nhan va Tra ket qua va dang tai trén Trang thong tin dién tu cua dia
phuong. Tuyén truyén, huong dan to chirc, doanh nghiép, nguoi dan tai dia
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phuong diang ky ndi dung; déng thoi moi to chac, ca nhan thuc hién thu tuc
hanh chinh tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua huyén; chon nguoi dan va
ngudi dai dién cac to chac, doanh nghiép trén dia ban minh quan ly tham gia
Hoi nghi d6i thoai dung quy dinh.

3. Vin phong HDND&UBND huyén: Chu tri, phdi hop véi cac co quan,
don vi thugc UBND huyén thuc hién cac noi dung sau:

- Tlep nhan, tong hop phleu dang ky tham gla di thoai; phan loai noi
dung yéu cau dbi thoai cua té chic, doanh nghiép, cong dan va trinh lanh dao
UBND huyén dé phan cong cic co quan, don vi lién quan tra loi to chic, cé
nhan.

- Tham muu moi t6 chuc, doanh nghiép, cong dan gui phiéu ding ky
tham gia d6i thoai va cac thanh phan lién quan tham du Hoi nghi ddi thoai.

- Téng hop, xay dung ndi dung chuong trinh d6i thoai va tham muu lanh
dao UBND huyén to chirc Hoi nghi d6i thoai dam bao thoi gian theo ké hoach.

- Tham muu bao cdo két qua Hoi nghi ddi thoai sau mdi lan ddi thoai bao
cao UBND huyén, UBND tinh.

- Chuan bi cac diéu kién, co so vat chit phuc vu hoi nghi ddi thoai.

4. Cac phong, don vi thugc UBND huyén

- Nghién cru ndi dung yéu cau dbi thoai cuaa té chuc, doanh nghiép, cong
dan ddi véi cac TTHC do phong, don vi tham muu giai quyét va tham muu lanh
dao UBND huyén chuan bi tot noi dung ddi thoai lién quan dén linh vuc duoc
phan cong dé tra 1oi va tiép thu y kién dong gop cua to chic, cong dan tai Hoi
nghi dbi thoai.

- Phéi hop véi Vin phong HDND&UBND huyén tham muu linh dao
UBND huyén van ban tra 16i tung ndi dung cu the cia to chuc, doanh nghiép,
cdng dan phan anh, kién nghi do chua thé giai déap ngay tai HOI nghi dbi thoai
trong vong 05 ngay lam viéc ké tir ngay to chirc dbi thoai.

- Phéi hop v6i Van phong HDND&UBND huyén tham muu lanh dao
UBND huyén kién nghi cap trén giai quyét nhirng ndi dung cua t6 chic, doanh
nghiép, cong dan phan anh, klen nghi theo phiéu ding ky tham gia Hoi nghi ddi
thoai néu vuot qué tham quyén.

- Céc co quan, don vi thugc UBND huyén niém yét cong khai Ké hoach
nay tai co quan, don vi minh.

5. Trung tm Truyén thong - Vin héa - Thé thao

Chu dong tuyén truyén trén hé théng Pai truyén thanh vé ndi dung lién
quan dén t6 chirc Hoi nghi ddi thoai.

6. Trwong B phan Tiép nhan va Tra két qua

- Chi dao niém yét cong khai Ké hoach nay tai Bo phan Tiép nhan va Tra
két qua huyén dé to chirc, doanh nghiép, cong dan biét.

- Khi tiép nhan hd so to chirc, doanh nghiép, cong dan thuc hién TTHC
thudc tham quyén giai quyét cua thi thuc hién giri Phiéu diang ky tham gia doi
thoai cho t6 chirc, doanh nghiép, cong dan dé thyc hién dang ky tham gia Hoi



nghi dbi thoai khi c6 nhu cau.

Trong qué trinh thu’q hiép qéu c¢6 nhitng vuéng méc, kho khin hodc phat
sinh thi kip thoi bao cdo, d¢ xuat Uy ban nhan déan huyén (thdng qua Van phong
HDND&UBND huyén) tong hop bdo cao UBND huyén xem xét, quyét dinh./.

Y&u cau cac co quan, don vi 6 lién quan trién khai thuc hién./.

Noi nhan: KT.CHU TICH
- Véan phong UBND tinh; ¢

- Thuong truc Huyén uy;

- TT HDND huyén;

- CT, PCT UBND huyén;

- Céc co quan HC-SN thuéc UBND huyén;

- Cac co quan cua Tinh dong trén dia ban huyén;
- Van phong DPKQSDD tinh- Chi nhanh Ba To;
- UBND céc x4, thi tran;

- Luu: VT, VP (Nghia). Lir Pinh Tich
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AU PHIEU PANG KY
achsé 47 [KH-UBND ngay 11 /3/2024

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

PHIEU PANG KY THAM GIA HQI NGHI POI THOAL
To chirc HQi nghi doi thoai véi to chirc, doanh nghiép, cong dan vé thi tuc
hanh chinh, vé tinh than, thai do phuc vu cta cong chirc nam 2024

Kinh giri: Uy ban nhan dan huyén Ba To (Van phong HDND&UBND huyén)

HO VA TN (et ee e e ettt ettt ettt et et e eeeeee e
DiéN thoal BN NE:...evviiiieeiie e
THON (18 AN PROY: oottt
XA (PRUONG, Thi TFAN): Lot
Huyn/thanh ph:........cooeeeeveeeeeeeeeee e, , tinh Quang Ngai.
 Diang ky tham gia Hoi nghi déi thoai vi t6 chuc, doanh nghiép, cong dan
vé thu tuc hénﬁh chinh, vé tinh than, thai do6 phuc vu cuaa cdng chirc nam 2024
nhu sau (co6 thé dang ky 1 noi dung):
1. Tén tht tuc hanh chinh @ Lo
2. V& giai quyét tha tuc hanh chinh ©@: ..o

3. Vé tinh than, thai d6 phuc vu cua cong chirc thuc hién giai quyét tha
tUC NANN CRINN ;e ettt ettt

Ngudi ding ky ©
(Ky ghi 1o ho va tén)

(1). Ghi tén nguoi dan hogc doanh nghiép déing ky tham gia doi thoai.

(2). Tén thu tuc hanh chinh can doi thoai, kién nghi, dé xudt gidi quyét.

(3). Ghi cyu thé ngi dung thi: hanh chinh can déi thogi, kién nghi, d@é xudt gidi quyét.

(4). Ghi cu thé vé tinh than, thdi do phuc vu cia cdng chirc can doi thogi, kién nghj, dé xuat
gidi quyét.

(5). Néu la to chirc, doanh nghiép thi dai dién phap ly cia doanh nghiép ky tén va dong dau.
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