UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA BA CUNG Poc 1ap — Tw do — Hanh phic
S6:61 /BC-UBND Ba Cung, ngay 05 thang 3 ndam 2025
BAO CAO

cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh, trién khai co ché mét cira, mot cira
lién thong va thuc hién thi tuc hanh chinh trén méi truong dién tir
quy | nam 2025
(SO liéu thong ké tir ngay 15/12/2024 dén ngay 05/3/2025)

Thyc hién Cong van s6 2090/VP-TTHC ngay 11/01/2024 ciia Van phong
tinh Quang Ngéi vé viéc thyuc hién ché d6 thong tin dinh ndm 2024 trén hé thong
thong tin bdo cao tinh va H¢ thong thong tin bdo cao cua Van phong Chinh ph.

Uy ban nhén dan x@ Ba Cung bao cao thyuc hién ché do thong tin dinh ky
quy I nam 2025 trén hé¢ thong thong tin bdo cdo tinh va H¢ thong thong tin bao
cdo cua Van phong Chinh phu cy thé nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH
(TTHC)

1. Panh gia tac dong TTHC quy dinh tai du thio vin bian quy pham
phap luat (QPPL)

Khong c6 nd1 dung béo cao.

2. Tham dinh, thim tra TTHC quy dinh tai du thio vin ban QPPL

Khong c6 ndi dung béo cao.

3. Cong bd, cong khai TTHC, danh muc TTHC

Khong c6 ndi dung béo cao.

4. Ra soat, don gian hoa TTHC

~ UBND xa ban hanh Ké hoach s6 161/KH-UBND ngay 10/12/2024 vé

Kiém soat TTHC nam 2025; K& hoach s6 163/KH-UBND ngay 10/12/2024 vé
tuyén truyén vé cac hoat dong ki€ém soé:[ thu tuc hanh chinh nam 2025; Ké hoach
s0 174/KH-UBND ngay 31/12/2024 v¢ ra soat danh gia TTHC nam 2025 trén
dia ban xa Ba Cung; Bao cao s6 31/BC-UBND ngay 06/02/2025 két qua ra soat
lai cac TTHC thudc tham quyén giai quyét cua UBND x&; Bao cao s6 51/BC-
UBND ngay 27/02/2025 két qua ra soat, danh gia TTHC trén dia ban xa Ba
Cung.

5. Tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh, TTHC

UBND x@ ban hanh Thong bao sd 224/TB-UBND ngay 31/12/2024 cong
khai ti€p nhan va giai quyét TTHC, PAKN trong gidi quyét TTHC.

-S6 luong PAKN dugc tiép nhan: 0 ho so

+ Hanh vi hanh chinh: 0 hd so



+ Quy dinh tai chinh: 0 hd so
6. Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC
- Téng s6 hd so tiép phén: 145 ‘hck) so; trong do truc tuyén 145 hd so, truc
ti€p 0 ho so; ky trude chuyén qua 0 ho so
- Tong sd ‘h(‘A) so giai quyét: 145 hd so; trude han 145 ho so, dang han 0 hd
s0, qué han 0 ho so

7. S6 hoa trong giai quyét TTHC

~ UBND xi xay dung ké hoach s6 160/KH-UBND ngay 10/12/2025 s6 hoa
két qua TTHC thudc tham quyén giai quyét cia UBND xa nam 2025.

Téng s6 tiép nhan 145 hd so; trong d6 sd ho so dinh kém tap tin 145 hd so,
ti 16 s6 hoa dﬁy du thanh phﬁn khi tiép nhéan 100%, s6 hd so chua s6 hoa 0 hd so,
s6 ho so luu vao kho quan 1y dit liéu dién tir 0 ho so.

Tong s6 hd so di giai quyét 145 hd so, sé hd so co dinh kém tap tin két
qua 144 hd so, ty 1¢ s6 hoa két qua ho so dat 99,31 %, s6 hd so chua sd hoa két
qua TTHC 01 ho so chiém 0,69 %.

8. Trién khai co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét
TTHC

UBND x4 thudng xuyén chi dao cac nganh chuyén mén tiép tuc thyc hién
nghiém tic cac ndi dung tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 va
Thong tu s6 01/2018/TTVPCP ngay 23/11/2018 ciia Van phong Chinh phu
huéng dan thi hanh mot sé quy dinh ctia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong
giai quyét TTHC.

Duy tri thuc hién Quyét dinh s6 181/QD-UBND ngay 29/12/2023 vé ban
hanh Noi quy 1am viéc tai B4 phan mot cra mot ctra lién thong trong giai quyét
TTHC trén dia ban xa Ba Cung va ban hanh thong béo niém yét cong khai vé
cac TTHC nhu sau:

Thuc hién niém yét cong khai, diy du 100% thu tuc hanh chinh thudc tham
quyén giai quyét cia UBND x4 tai tru s& UBND x4 va trén Cong thong tin dién
tir cia x4 Ba Cung dé t0 chirc, cong dan d& dang tra ctru, tim hiéu thuc hién thu
tuc hanh chinh khi c6 nhu cau tai Bo phan Tiép nhén va tra két qua theo co ché
mot ctra cia UBND xa ding quy dinh va cong thong tin dién tir ciia x4 qua
duong link https://xabacung.bato.quangngai.gov.vn

Trong quy I nim 2024 thuc hién niém yét: Pong bd cong dich vu cong
740 danh myc, muc d9 toan trinh 08 thu tuc, TTHC chua cung cap dich vu cong
10 thu tyc; Danh muc TTHC 140 tai bang niém yet UBND x& va dang tai noi
dung trén cong thong tin dién tir dé nguoi dan dé dang tra ctru, tim hiéu thyc
hién thu tuc hanh chinh.

9. Thuc hién TTHC trén moi truwong dién tir


https://xabacung.bato.quangngai.gov.vn/

Tinh hinh, két qua trién khai thuc hién Nghi dinh sé 45/2020/ND-CP:
Cong tac chi dao va trién khai thyc hién. Trong quy | nim 2025 UBND x4 thuc
hién va ban hanh nhimg van ban: 15 ndi dung lién quan dén tinh hinh, két qua
trién khai thuc hién Nghi dinh sb 45/2020/ND-CP.

10. Truyén théng hd tro hoat dong kiém soat TTHC

T6 chirc phd bién, tuyén truyén kip thoi, day du, thuong xuyén cac ndi
dung Chuong trinh cai cach hanh chinh, Chuyén d6i s6 ciia Trung wong, tinh va
huyén; Ké hoach CCHC, Chuyén doi sé cua huyén thong qua cac hoi nghi, cude
hop cua co quan, céac buéi sinh hoat doan thé, trén Trang Thong tin di¢n tr cua
xa qua duong link https://xabacung.bato.quangngai.gov.vn

Tuyén truyén pho bién két qua thuc hién cac chi so6 CCHC; chi s6 hai long
ciia nguoi dan doi voi su phuc vu cia co quan hanh chinh nha nuéc; chi s6 nang
lyc canh tranh cap tinh; chi s6 hi€u qua quan tri va hanh chinh cong cép tinh.

Thuc hién niém yét, cong khai kip thoi TTHC trén Trang thong tin dién tu
clia x4 va tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua mot cura cua x4 dé nguoi dan,
doanh nghiép dé dang tra ctru, tim hiéu thong tin vé CCHC néi chung va thu tuc
hanh chinh (TTHC) nai riéng.

Trong nam quy I nam 2025 UBND Xa ban hanh Ké hoach 07/KH-UBND
ngay 06/01/2025 ndi dung tuyén truyen CCHC nam 2025; K& hoach 13/KH-
UBND ngay 10/01/2025 ndi dung tuyén truyén quy I nam 2025.

11. Nghién ciru, dé xuat sang kién cai cich TTHC

UBND xa xay dung Ké hoach s6 28/KH-UBND ngay 11/02/2025 vé phat
dong tim kiem giai phép, sang kién trong cong tac CCHC va chuyén do6i so xa
Ba Cung nam 2025.

12. Kiém tra thyc hién kiém soat TTHC

UBND xi ban hanh Céng vin sb 42/UBND ngay 20/02/2025 thuc hién
nhiém vu chuén bi tai liéu kiém tra dot xuat hoat dong kiém soat TTHC; Ké
hoach s6 36/KH-UBND ngay 21/02/2025 ké hoach tu kiém tra noi bo viéc tiép
nhan, giai quyét TTHC xa Ba Cung; Quyét dinh s 33/Qb- -UBND ngay
25/02/2025 thanh 1ap t6 tu kiém tra ndi bo viée tiép nhan, giai quyét TTHC xa
Ba Cung.

13. Noi dung khac

UBND xi x4y dung Ké hoach s6 06/KH-UBND ngay 06/01/2025 vé khao
sat danh gia su hai long trong tiép nhan va giai quyét TTHC niam 2025.

Qua tong hop tai quay tlep nhén cong chirc tai Bo phén tiép nhan va tra
két qua xa phat phiéu khao sat, lay v kién (c6 mau phiéu kém theo) dén nguoi
dan, t6 chirc tham gia su dung dich vu hanh chinh cong va da nhan dugc két qua
giai quyét tha tuc hanh chinh; hudng dan ca nhan, t6 chic ghi phiéu nhan xét,
danh gia,.



Tur dau nam dén nay tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua xd da tiép nhan
x4 Ba Cung tiép nhan 145 hd so trong cac linh vyc va da cung cap phiéu danh
gia mirc do hai long ctua T6 chuc, ca nhan vé qua trinh giai quyét.

- Két qua tong hop

Téng sé phiéu thu thap 1a 145 phiéu, 145 phiéu duoc danh gia;

S6 phiéu tong hop mirc d6 rat hai 1ong 140/145 phiéu, chiém ty 18
96,55%,

S6 phiéu tong hop mic d6 hai 1ong hai 1ong 05/145 phiéu chiém ty l¢
3,44%

II. PANH GIA CHUNG

1. Cong tac Kiém soat TTHC ciia UBND xa thudng xuyén quan tam, xay
dung ké hoach thuc hién nham dam bao trién khai thuc hién dong bo, theo dung
thot gian quy dinh, trong do trong tdm va hoan thién viéc ra soat tai TTHC con
hiéu luc thudc tham quyén giai quyét cia UBND xa.

2. Tlep nhén va giai quyét TTHC va c6 bién phap chan chinh kip thoi
nhing ton tai, vudng mac trong qua trinh trién khai cong tac, dam bao thuc hién
tbt cong tac nay ¢ dia phuong. Tu do, tao diéu kién thuan loi cho ca nhan, to
chtrc dén giai quyét TTHC, Chi s6 hai long ngay dugc cang nang 1én.

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU CUA KY TIEP THEO

1. Tiép tuc trién khai thuc hién cac ndi dung lién quan dén cong tac kiém
soat TTHC theo ké hoach dé ra.

2. Thuong xuyén chi dao, don déc cac ban nganh chuyén mon thyc hién
niém yét danh muc TTHC khi ¢6 quyét dinh cong bo ctua cac B, nganh Trung
uong, tinh.

3 Tjép tuc duy tri viéc cong khai, niém yét cong khai cac TTHC thudc
tham quyén cua UBND xa.

4. Tang cuong phdi hop giita cac co quan hanh chinh nha nudc trong viée
gidi quyét TTHC cho ngudi dan va doanh nghiép.

5. Tiép tuc ddy manh viéc tuyén truyén, ho trg nguoi dan trong viée thuc

hién khai thac thong tin va nop hé so truc tuyén trén Cong dich vu céng Qudc
gia, cong dich vu cong tinh Quang Ngi.

IV. KIEN NGHI VA BPE XUAT

1. Kién nghi co quan cé thAm quyén nghién ciru bo sung, diéu chinh
chinh sach, phap luat vé TTHC, kiém soat TTHC, co' ché mét cira, mdt cira
lién thong, thwe hién TTHC trén moi trwong dién ti (neu phat hién co thiéu
s6t, bat cip):

Khong c6 nd1 dung béao céo



2. Kién nghi co quan cé thim quyén huéng din thue hién cic quy dinh
cua phap luat vé TTHC, kiém soat TTHC, co ché mgt cira, mot cira lién
thong, thwe hién TTHC trén moi trwomg dién tir (n€u c6 vedéng mac):

Khong ¢6 ndi dung bao cao

3. D¢ xuit cac giai phap, sang kién ning cao hiéu qua cong tac kiém
soat TTHC, co ché mot cira, mot cira lién thong, thu’c hién TTHC trén moéi
truwong dién tir; khic phuc nhirng khé khan, vueédng mic:

Khong c6 ndi dung bao céo
4. Ndi dung cu thé khac cén kién nghi:
Khong c6 ndi dung bao cao

Trén day 1a Bao céo cong tac Kiém soat Thi tuc hanh chinh, trién khai co
ché Mot ctra, Mot ctra lién thong va thyc hién Thu tuc hanh chinh trén moi1
trrong dién tir quy | nam 2025.

UBND x& Ba Cung kinh bao céo./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- TT Déng ty; ___KT. CHU TICH
- HDND xi; p -_f';;r PHQ‘C\HU TICH

- CT, cac PCT UBND x3; /N
- Mt tran & cc Hoi doan thé xa;
- B6 phan Mot cua xa;

- Trang thong tin dién tur x4;
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